INFORMACION GENERAL DEL CURSO

DOCTORADO EN POLITICA PUBLICA

MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS

MATERIA: ANALISIS ORGANIZACIONAL O TEORIA DE LA ORGANIZACION
PROFESOR TITULAR: David Arellano Gault (25 sesiones: Introduccion, Temas1a 3, 5
a6y8)

Profesores Participantes:

Ana Diaz (7 sesiones: temas 4y 7)

Revisién de ensayos: Jesus Hernandez

Total del curso: 32 SESIONES



OBJETIVO GENERAL:

Que el alumno conozca y sea capaz de manejar atingentemente las propuestas
principales de la Teoria de la Organizacion (TO), dando orden y sentido a las diversas
corrientes que la componen. De la misma manera, que sea capaz de comprender e
interpretar en forma inicial, pero inteligentemente, el instrumental basico de la TO en el
estudio de cualquier organizacion, en particular de las gubernamentales, con un claro
sentido no solo instrumental, sino humano, cultural, social y politico.

ADVERTENCIA: ESTE ES Y HA SIDO, DESDE EL
NACIMIENTO DE LA MAESTRIA Y EL DOCTORADO UN
CURSO TEORICO. Requiere de los estudiantes una gran
capacidad de abstraccion y facilidad para tratar con categorias,
problematizarlas y discutirlas en un contexto categorial y social.
Si bien a través del curso se desarrollan ejemplos, casos de
estudio y analisis de organizaciones reales, esto no implica que
Su objetivo esté en sustituir la capacidad de andlisis abstracto,
sino sélo de facilitarlo. El estudiante ESTA OBLIGADO a generar
y mostrar exitosamente el desarrollo de dicha capacidad de
analisis abstracto si quiere continuar con éxito su programa
académico, sin pretextos ni reservas. Esto implica que los
estudiantes no deben siempre esperar que los profesores, a
través de ejemplos, les otorguen el conocimiento de categorias
abstractas, algo que soélo se logra con capacidad de comprension
tedrica, lectura y pensamiento abstracto. Lograrlo implicara del
estudiante un procesamiento serio y detallado de las lecturas, asi
como un esfuerzo importante por ordenar y comprender
discusiones sobre la naturaleza humana y su interaccién con el
concepto de relaciones sociales.

OBJETIVOS PARTICULARES:

+ GENERAR UN MAPA BASICO DE CORRIENTES Y PERSPECTIVAS DE LA
TEORIA DE LA ORGANIZACION

+ HACER USO ADECUADO DE LOS CONCEPTOS CLAVE DE LAS PRINCIPALES
CORRIENTES Y AUTORES QUE SE ESTUDIAN EN EL CURSO



+ ANALIZAR LOS SUPUESTOS TEORICOS DE LAS DIVERSAS PROPUESTAS,
CON UN ENFOQUE CRITICO QUE SE SUSTENTE EN UNA GRAN PRECISION
CONCEPTUAL Y ANALITICA

+ UTILIZAR LAS VARIABLES Y CONCEPTOS CLAVE DE LA TO PARA EL ANALISIS
DE ORGANIZACIONES Y POLITICAS PUBLICAS

DINAMICA

1. El alumno deberé arribar al salén de clase con las lecturas asignadas realizadas. El
profesor aplicara a discrecion controles de lectura al inicio de la sesion. Estos controles
serén preguntas basicas sobre la lectura. Sélo tendran dos calificaciones: correcto e
incorrecto (0 o 10).

2- PARA LOS ESTUDIANTES DE MAESTRIA: SE DESARROLLARAN DOS
ENSAYOS A LO LARGO DEL CURSO, CON BASE EN LOS SIGUIENTES LIBROS:

Mayntz, Renate. 1980. Sociologia de las organizaciones. Alianza. Madrid

Milgram, S. 2005. Obedience to authority. Pinter & Martin. Londres.

El objetivo es continuar con el proceso de sistematizacién de argumentacion, escritura
y redaccion iniciado en el curso propedéutico. Grosso modo, se espera: (1) que el
estudiante muestre capacidad de comprension, sintesis y problematizacion de los
argumentos principales de esos dos textos clasicos de la TO; (2) que sea capaz de
vincular (ligar o contrastar) coherentemente dichos elementos con las ideas mas
destacadas de los autores del curso; (3) con base en los dos puntos anteriores, que
exponga y defienda de manera légica, argumentos e ideas propias y relevantes para la
TO contemporanea.

LAS FECHAS DE ENTREGA, ASi COMO LOS CRITERIOS ESPECIFICOS DE
EVALUACION DE LOS ENSAYOS, SE DEFINIRAN Y DARAN A CONOCER CON
ANTICIPACION POR EL PROFESOR FELIPE BLANCO. EN TERMINOS GENERALES
SE CALIFICARAN LOS COMPONENTES FORMA Y CONTENIDO.

3. PARA LOS ESTUDIANTES DEL DOCTORADO: Se tendra un ejercicio conjunto con
la materia Administraciéon Publica que implicara un estudio comparativo entre dos
reformas administrativas contemporaneas en México (en fechas por definir).

4. Sera parte importante del curso que los estudiantes se aseguren de visitar la
biblioteca para consultar las revistas especializadas en el tema con el fin de realizar sus
ensayos o0 complementar su comprension sobre la disciplina. Algunas de estas
Revistas son: Administration Science Quarterly, Administration and Society,
Organization Studies, Organization Science, Journal of Organizational Change

3



Management, American Journal of Sociology, British Journal of Sociology, Management
Science y Public Administration Review.

5. Con el fin de que los estudiantes “prueben” su comprension de los argumentos
tedricos abordados hasta acd, se realizaran andlisis organizacionales de 2 estudios de
caso. La dinamica se basa en una discusion en clase de los problemas de politica
publica que estos casos reportan. Cada caso otorga una serie de datos e informacion
respecto del estatus de la implementacion, asi como de los resultados parciales de las
politicas estudiadas. Se organizaran 3 equipos de trabajo con la responsabilidad de
explicar el caso en clase y generar discusion con el grupo. Cada equipo discutira y
presentara un breve documento (maximo 5 cuartillas) denominado “Reporte de
Politica”. Los reportes de politica deben dar respuesta a las siguientes preguntas:

a) ¢, Cual es la situacion politica o contexto que da sentido a este caso?

b) ¢ Cudl es la situacion organizacional que se enfrenta o se quiere crear?
c) ¢ Cudl seria la mejor definicién del problema presentado por la situacién?
d) ¢ Como se podria resolver el problema?

e) ¢,Cudles son los problemas previsibles de implementacion?

Estos reportes deben presentarse como reportes profesionales que buscan dar una
respuesta practica a un dilema teérico organizacional de amplia complejidad.

6. El examen parcial sera bajo la modalidad de examen-debate por equipos, en el que
los alumnos daran respuesta a, y discutiran entre si, una serie de preguntas clave para
la comprensién de las corrientes de TO estudiadas en la primera mitad del curso.

Con todo lo anterior LA EVALUACION del curso se derivara de los siguientes criterios:

A. EXAMEN PARCIAL DEBATE: 15%
B. CONTROLES: 10%
C. ENSAYOS (MAESTRIA) O

ESTUDIO COMPARATIVO (DOCTORADO): 15%
D. REPORTES DE POLITICA: 10%
E. EXAMEN FINAL GLOBAL ESCRITO: 50%

Un minimo de asistencia no es considerado en este curso como un criterio para definir
el acceso a la presentacion del examen final. Sin embargo, el grado de dificultad de
este curso es tal que no es aconsejable faltar a clase si se quiere tener éxito en
comprender la Teoria de la Organizacion.

NOTA IMPORTANTE: La deshonestidad académica -0 su sospecha- a
través de en cualquiera de los trabajos, controles o examenes entregados
en este curso, sera considerado una falta al Codigo de Etica. Por lo tanto,
causaran inmediata reprobacion del trabajo en cuestidbn (con cero) v,
dependiendo de la gravedad del caso, turnado a la Junta de Profesores
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para su discusién de acuerdo a los procedimientos del Reglamento de
Posgrados y del Cédigo de Etica del CIDE.

TEMARIO

INTRODUCCION. Una breve discusion sobre la “naturaleza humana”: el mito de la
tabula rasa, sociedad y naturaleza (nature or nurture?) (1sesién) 13 agosto
Bibliografia complementaria no obligatoria: Pinker, Steven. 2002. The Blank slate. New
York. Penguin. 5-102

1. LAS FUENTES SOCIOLOGICAS DE LA TEORIA DE LA ORGANIZACION

1.1. Weber: el tipo ideal burocrético (3 sesiones)
e Weber, M. [1922] 1983. Economia y Sociedad. FCE. México. Pg. 5-45y 170-

204. (74 pQg)
e Barenstein, J. 1982. Analisis de la burocracia estatal desde la perspectiva
weberiana. México. CIDE. (77 pQ)

1.2. El debate con Weber: Merton, Selznick, Gouldner. La solucion de Crozier (2
sesiones)

e Crozier, Michel. 1964. El fenédmeno burocrético. Buenos Aires. Amorrortu.
Capitulos 6 y 7 )(67 pg)

e Hodson, R. A. Martin, S. Lopez and V. Roscigno. 2012. Rules don’t apply:
Kafka's insights on bureaucracy. Organization. 1-23 (23 pg)

1.3. Simmel: individuo e interaccion social concreta (1 sesion)

e Feldman, Steven. 1988. Secrecy, information, and politics: an essay on
organizational decision making. Human Relations. 41:73-90

1.4. Goffman: Interaccion y micro comportamiento (1 sesion)
e Goffman, E. 1981. La presentacion de la persona en la vida cotidiana. Buenos
Aires. Amorrortu. 13-88 (75 pg)
2. LA ORGANIZACION COMO SISTEMA
2.1. Eficiencia y empresa (1 sesion)

e Perrow, Charles. 1991. Sociologia de las organizaciones. Mc. Graw Hill. Cap 2
60-95 (35 pQ)



2.2. Las organizaciones como sistemas (1 sesion)

e Jackson, M. 1991. System methodology for the management sciences.New
York: Plenum, Cap 3 41-72

e Mintzberg, H. 1989. Mintzberg y la direccion. Ed. Diaz de Santos. México. Cap 6.
109-133 (24 pQ)
2.3. Sistemas, organizaciéon y sociedad: Parsons (1 sesion)

e Sprott, W. 1952. Principia Sociologica. The British Journal of Sociology. 3(3).
203- 221 (18 pg)

e Clegg, S.y D. Dunkerlay. 1980. Organization, class and control. Routledge &
Kegan Paul (London and Boston) Cap. 5. (41 pg)

2.4 Sistemas hasta las Ultimas consecuencias: Luhmann (2 sesiones)

e Luhmann, Niklas. 1997. Organizacién y decision. Anthropos-Ibero. pg. 3-
98 (95 pQ)

3. ORGANIZACION COMO CONSTRUCCION DE LA DECISION Y EL
COMPORTAMIENTO: HERBERT SIMON Y SUS DISCIPULOS (3 sesiones)
e Simon, Herbert. 1949. El comportamiento administrativo. Madrid. Aguilar.
integro. (325 pg)
e Cyert, R. y J. March.1965. Teoria de las decisiones econdmicas de la empresa.
México. Herrero. Cap. 3. (20 pg)
e March, J. y H. Simon. 1961. Teoria de la organizacion Ariel. Barcelona. 124-149

(25 po)
e Simon, H. et.al. 1991. Public Administration. Transaction. New Brunswick. 55-91

(96 pg)

4. ORGANIZACION COMO CONSTRUCTO DE ACTORES ESTRATEGICOS:
CROZIER Y FRIEDBERG (3 sesiones)
e Crozier, Michel y E. Friedberg. 1992. El actor y el sistema. México. Alianza.
integro. (390 pg)
e Friedberg, E. 1993. Las cuatro dimensiones de la accion organizada” en Gestion
y Politica Pablica. Vol Il. NUm 2. México. 283-313 (30 pg)




5. LA VISION ECONOMICA DE LAS ORGANIZACIONES (3 sesiones)

5.1. Vision Econdmica de la accion colectiva: Olson
Olson, M. 1992. La logica de la accidn colectiva. Limusa. México. Cap | y Il (65
¢))

5.2. Eleccién Publica y Organizacion
Coase, R. 1960. The problem of social cost. The Journal of Law and Economics.
(44 pg)

5.3. Costos de Transaccion e Instituciones
North, Douglas. 1990. Instituciones, cambio institucional y desempefio
econdémico. FCE. México Cap. 1 a4y 9. (50 pg)

Williamson, Oliver. 1991. Mercados y jerarquias. México. FCE. 1, 2y 13. (59 pg)

5.4. Teoria Agente-Principal como perspectiva organizacional
Eisenhardt, Kathleen. 1989. “Agency Theory: An Assessment and Review”. En
The Academy of Management Review, Vol. 14. No. 1 (17 pg)

6. Estudios de caso (2 sesiones)

6.1. Disefio sistémico de organizaciones: FOVISSSTE

Arellano, D, Victor Figueras y Dionisio Zavaleta._El Cambio en organizaciones publicas:

El caso del Fondo Federal de la Vivienda y su proceso de cambio en la década de los

90 (México). (15 pg)

6.2. Disefilo econdmico de organizaciones del sector publico

Arellano, D. et al. 2006. ¢ Reforma organizacional del gobierno por disefio
genérico? El NIE en accion: el caso del MIDO en México. Reforma y Democracia
36. 33-68 (35 paginas)

7. ORGANIZACION: CULTURA, SENTIDO Y PODER (4 sesiones)

7.1 Sentido organizacional (1 sesion)



e Weick, K. 2001. Making sense of the organization. Oxford. Blackwell. P. 5-29
(24 po)

7.2. El poder como base del entendimiento organizacional (1 sesion)
e Lukes, S. 1980. Poder. Un enfoque radical. México. S. XXI (integro) (79 pg)
e Clegg, S. et al. 2006. Power and organizations. Cap 8. p. 228-265 (37 pg)

7. 3. Ambigledad en las organizaciones (1 sesion)

e March, J. y J. Olsen. 1976. Ambiguity and choice in organizations. Noruega.
Universsitetsforlaget. pp. 10-23; 82-139. (43 pQ)

e Cohen, M. etal. 1972. A garbage can model of organizational choice.
Administrative Science Quarterly. 17 (1) 1-25 (25 pg)

e March, J. 1978. Bounded rationality, ambiguity, and the engineering of choice.
The Bell Journal of Economics, V9. N.2 587-608 (21 pg)

7.4. Irracionalidad y organizaciones (1 sesion)
e Brunsson, Nils. The consequences of decision-making. Oxford University Press.
2007. Capitulos 1 a 3 pg 1-49

8. IRRACIONALIDAD Y POSBUROCRACIA: LAS OTRAS ORGANIZACIONES Y LAS
ORGANIZACIONES GUBERNAMENTALES (5 sesiones)

8.1. Las “Otras organizaciones”: hibridos y organizaciones internacionales (1 sesion)
e Zamudio, Laura. 2012. Introduccion al estudio de las organizaciones
internacionales gubernamentales. CIDE. México.

8.2 Pos-burocracia e irracionalidad (2 sesiones)

e Du Gay, Paul. 2011. Without regard to persons: problems of involvement and
attachment in post-bureaucratic public management. En Clegg, S. et al.
Managing modernity, beyond bureaucracy? Oxford University press. Oxford.11-
29 (18 pg)

e Brunsson, Nils. 2006. Mechanisms of hope. CBS, Copenague. 11-56 y 215-233

8.3. Organizaciones publicas: regresando la politica y el poder a su lugar (2 sesiones)

e Christensen, T. y P. Laegrid. Organization theory and the public sector. Londres.
Roudtledge. Cap. 8. (22 pg)

e Arellano, D. 2010. Reformas administrativas y cambio organizacional: hacia el
“efecto neto”. Revista Mexicana de Sociologia. 72(2) (29 pg)



e Arellano, D. 2010. El enfoque organizacional en la politica y la gestion publica:
entendiendo a las organizaciones gubernamentales. En Merino, M. y Cejudo, G.
Problemas, decisiones y soluciones. Enfoques de politica publica. FCE. México.

(36 pg)

Total de paginas sin libros de ensayo: 2250 paginas.
Paginas promedio por sesion: 70



